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ΜΕΡΟΣ Α - ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΦΥΣΙΚΟΥ ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟΥ ΤΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ
Παροχή Υπηρεσιών στη Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας, στη Μονάδα Στρατηγικού Σχεδιασμού και στο Κέντρο Υποστήριξης Διδασκαλίας και Μάθησης του Πανεπιστημίου Ιωαννίνων.

Αντικείμενο της σύμβασης είναι η παροχή υπηρεσιών από τον Ανάδοχο του Έργου με σκοπό την επιτυχή υλοποίηση του Υποέργου 5 «Παροχή Υπηρεσιών στη Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας, στη Μονάδα Στρατηγικού Σχεδιασμού και στο Κέντρο Υποστήριξης Διδασκαλίας και Μάθησης του Πανεπιστημίου Ιωαννίνων», στο πλαίσιο της Πράξης «Υπηρεσίες Διασφάλισης Ποιότητας, Στρατηγικής Ανάπτυξης, Υποστήριξης Διδασκαλίας και Μάθησης των μελών της ακαδημαϊκής κοινότητας και Μονάδας Ψηφιακής Διακυβέρνησης του Πανεπιστημίου Ιωαννίνων» με κωδικό ΟΠΣ 6018261. 
Ειδικότερα, στο πλαίσιο ανάληψης του Υποέργου 5, ο Ανάδοχος του Έργου καλείται να υλοποιήσει ένα ολοκληρωμένο πακέτο συντονισμένων δράσεων και ενεργειών, οι οποίες στο σύνολό τους θα συνεισφέρουν στην περαιτέρω ανάπτυξη και υποστήριξη της στρατηγικής διασφάλισης ποιότητας του Ιδρύματος, αποτυπώνοντας παράλληλα τόσο την εξέλιξη των επιμέρους διαδικασιών διασφάλισης ποιότητας ανά καθορισμένα χρονικά διαστήματα, όσο και διαμορφώνοντας ένα πλήρες μεθοδολογικό πλαίσιο συλλογής των δεδομένων.
Λαμβάνοντας υπόψη το σύνολο των ανωτέρω σημείων, κρίνεται σκόπιμη από την Αναθέτουσα η υλοποίηση του Υποέργου 5 με τίτλο «Παροχή Υπηρεσιών στη Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας, στη Μονάδα Στρατηγικού Σχεδιασμού και στο Κέντρο Υποστήριξης Διδασκαλίας και Μάθησης του Πανεπιστημίου Ιωαννίνων», βάσει της ακόλουθης διάρθρωσης πακέτων εργασίας, δράσεων και παραδοτέων:

· ΤΜΗΜΑ 1
ΠΕ1: Ανάπτυξη και λειτουργία μόνιμων δομών και εσωτερικών θεσμών του ΕΣΔΠ
Το Πακέτο εργασίας στοχεύει στην διαμόρφωση και εφαρμογή διαδικασιών που αφορούν  στην διασφάλιση της ποιότητας των δομών και των μονάδων του Πανεπιστημίου. Στο πλαίσιο αυτό θα πρέπει να εφαρμοστούν από τον Ανάδοχο, δράσεις αξιολόγησης μαθησιακών αποτελεσμάτων των ΠΣ και των λειτουργειών του Πανεπιστημίου, καθώς επίσης και διαδικασίες παρακολούθησης και συνεργασίας ανάμεσα στις αρμόδιες Μονάδες του Ιδρύματος.
Δράση 1.2 Αξιολόγηση των μαθησιακών αποτελεσμάτων των ΠΣ σε συνεργασία με το ΚΕΔΙΜΑ
Στόχος της δράσης είναι, να υλοποιηθεί από τη ΜΟΔΙΠ η αξιολόγηση των μαθησιακών αποτελεσμάτων των Προγραμμάτων Σπουδών, σε συνεργασία με το ΚΕΔΙΜΑ. Στο πλαίσιο αυτό, ο Ανάδοχος θα πρέπει να αναπτύξει πρότυπα ερωτηματολόγια τα οποία θα έχουν σκοπό την ανάδειξη των μαθησιακών αποτελεσμάτων από όλα τα ενδιαφερόμενα μέρη. Στο πλαίσιο της παρακολούθησης των μαθησιακών αποτελεσμάτων θα προσδιοριστούν από τον Ανάδοχο τα ειδικά κριτήρια και οι επιμέρους δείκτες αξιολόγησης. Η διαδικασία της αξιολόγησης θα πρέπει να εφαρμοστεί στα επιμέρους Προγράμματα Σπουδών σε συνεργασία με τις ακαδημαϊκές μονάδες, ώστε ο Ανάδοχος να συλλέξει και να επεξεργαστεί τα κατάλληλα δεδομένα, καθώς επίσης να συγκρίνει τα αποτελέσματα και να διαμορφώσει συμπεράσματα και προτάσεις βελτίωσης, τα οποία θα αποτυπώσει σε τεχνική έκθεση αξιολόγησης.
Παραδοτέα:
Π5.1.1 Μεθοδολογία συλλογής, επεξεργασίας δεδομένων και αξιολόγησης των μαθησιακών αποτελεσμάτων, βάσει κριτηρίων και δεικτών
Π5.1.2 Αποτελέσματα ερωτηματολογίων αξιολόγησης των μαθησιακών αποτελεσμάτων 
Π5.1.3 Τεχνική έκθεση αξιολόγησης των μαθησιακών αποτελεσμάτων με προτάσεις βελτίωσης 

Δράση 1.3 Ανάπτυξη και λειτουργία σταθερού μηχανισμού συνεργασίας με τις ακαδημαϊκές και διοικητικές μονάδες για την εφαρμογή της εσωτερικής και εξωτερικής διασφάλισης ποιότητας, με τον ορισμό αντίστοιχων υπευθύνων διασφάλισης ποιότητας
Στο πλαίσιο της δράσης ο Ανάδοχος θα πρέπει να διαμορφώσει έναν σταθερό  μηχανισμό συνεργασίας με τις επιμέρους ακαδημαϊκές και διοικητικές μονάδες του Πανεπιστημίου Ιωαννίνων, με σκοπό την εφαρμογή τόσο της εσωτερικής όσο και της εξωτερικής διασφάλισης ποιότητας, με τον ορισμό αντίστοιχων υπευθύνων διασφάλισης ποιότητας. Στο πλαίσιο του μηχανισμού, ο Ανάδοχος σε συνεργασία με την Αναθέτουσα θα πρέπει να ορίσει το επίπεδο της συνεργασίας των ακαδημαϊκών και διοικητικών μονάδων με τη ΜΟΔΙΠ. Για την παρακολούθηση της πορείας του μηχανισμού, θα πρέπει να διαμορφωθούν από τον Ανάδοχο ειδικοί δείκτες επίδοσης (KPIs), ενώ τα αποτελέσματα και οι προτάσεις βελτίωσης του θα αποτυπωθούν σε δύο (2) ετήσιες τεχνικές εκθέσεις. Επιπλέον, ο Ανάδοχος θα πρέπει να διαμορφώσει ονομαστικό κατάλογο των υπευθύνων διασφάλισης ποιότητας, καθώς επίσης και  πλάνο για την επιμόρφωση τους σε ειδικά ζητήματα ποιότητας.
Παραδοτέα:
Π5.1.4 Πλάνο επιμόρφωσης των υπευθύνων διασφάλισης ποιότητας
Π5.1.5 Μηχανισμός συνεργασίας μέσω δεικτών επίδοσης (KPI’s)
Π5.1.6.1 1η Ετήσια τεχνική έκθεση με προτάσεις βελτίωσης
Π5.1.6.2 2η Ετήσια τεχνική έκθεση με προτάσεις βελτίωσης 

Δράση 1.5 Ανάπτυξη και διακίνηση ερωτηματολογίων για την ετήσια συλλογή δεδομένων και ανατροφοδότησης από τα εσωτερικά και εξωτερικά ενδιαφερόμενα μέρη, με τις οδηγίες της ΕΘΑΑΕ για οριζόντια εφαρμογή.
Στο πλαίσιο της δράσης, ο Ανάδοχος θα πρέπει να διαμορφώσει πρότυπα ερωτηματολόγια τα οποία θα στοχεύουν στην ετήσια συλλογή δεδομένων και ανατροφοδότησης από τα εσωτερικά και εξωτερικά ενδιαφερόμενα μέρη, με τις οδηγίες της ΕΘΑΑΕ. Σε πρώτο στάδιο, ο Ανάδοχος θα κληθεί να πραγματοποιήσει  αναλυτική καταγραφή όλων των ενδιαφερόμενων μερών, ενώ στη συνέχεια θα πρέπει να διαμορφώσει τη μεθοδολογία, τις διαδικασίες επεξεργασίας και ανάλυσης των δεδομένων και να αναπτύξει τα ερωτηματολόγια. Τέλος, ο Ανάδοχος θα πρέπει να συντάξει τεχνική έκθεση παρουσίασης των αποτελεσμάτων, οι οποίες θα περιλαμβάνουν και τις αντίστοιχες προτάσεις για βελτίωση.
Παραδοτέα:
Π5.1.7 Καταγραφή ενδιαφερόμενων μερών
Π5.1.8 Ερωτηματολόγια συλλογής δεδομένων
Π5.1.9 Διαδικασία επεξεργασίας και ανάλυσης των δεδομένων
Π5.1.10 Τεχνική έκθεση με προτάσεις βελτίωσης βάσει αποτελεσμάτων των ερωτηματολογίων 

ΥΠΕΥΘΥΝΟΣ ΓΙΑ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΕΣ
Καθηγητής Μιχαήλ Ξένος με e-mail: mxenos@uoi.gr και τηλέφωνο επικοινωνίας: 2651008262.
· ΤΜΗΜΑ 2
ΠΕ2: Στρατηγική διασφάλισης ποιότητας
Στόχος του πακέτου εργασίας είναι η διαμόρφωση μια ολοκληρωμένης στρατηγικής διασφάλισης ποιότητας η οποία θα εξασφαλίζει την συνεχή βελτίωση των λειτουργειών του Ιδρύματος. Στο πλαίσιο αυτό, θα πρέπει να διαμορφωθούν από τον Ανάδοχο αναφορές σχετικές με την πορεία των στόχων του Πανεπιστημίου. Επιπλέον, ο Ανάδοχος θα πρέπει να  αναπτύξει ειδική μεθοδολογία για τη συλλογή δεδομένων ποιότητας, καθώς επίσης να διαμορφώσει τη στρατηγική διασφάλισης ποιότητας για την επόμενη πενταετία αλλά και τις απαραίτητες διαδικασίες για την εφαρμογή και την υποστήριξη της.
Δράση 2.2 Εκπόνηση τεκμηριωμένων εκθέσεων και αναφορών για την εξέλιξη των δεδομένων και των δεικτών ποιότητας του ΑΕΙ
Στο πλαίσιο της δράσης ο Ανάδοχος θα πρέπει να εκπονήσει τεκμηριωμένες εκθέσεις και αναφορές σχετικές με την εξέλιξη των δεδομένων και των δεικτών ποιότητας του Πανεπιστημίου Ιωαννίνων, που θα συλλέγονται στο Ολοκληρωμένο Πληροφοριακό Εθνικό Σύστημα Ποιότητας (ΟΠΕΣΠ) της ΕΘΑΑΕ. Ο Ανάδοχος θα πρέπει να εκπονήσει δύο (2) εκθέσεις, αξιοποιώντας δεδομένα και δείκτες ποιότητας που παρακολουθούνται από τη ΜΟΔΙΠ και αφορούν σε τομείς όπως η εκπαίδευση, η έρευνα, η διεθνοποίηση και το πανεπιστημιακό περιβάλλον. Στις εκθέσεις και τις αναφορές, θα απεικονίζεται, από πλευράς Αναδόχου, η αποτίμηση του συνόλου των στοιχείων που συλλέχθηκαν, προς ανάπτυξη περαιτέρω σχεδίων δράσης, από τη μεριά της ΜΟΔΙΠ. Το σύνολο των ανωτέρω ενεργειών, θα αποτυπωθεί σε δύο (2) ετήσιες τεχνικές εκθέσεις οι οποίες θα συνταχθούν από τον Ανάδοχο και θα πρέπει να περιλαμβάνουν και τις αντίστοιχες προτάσεις βελτίωσης.
Παραδοτέα:
Π5.2.1.1 1η Αναφορά σύγκρισης των δεδομένων και δεικτών ποιότητας του ΟΠΕΣΠ 
Π5.2.1.2 2η Αναφορά σύγκρισης των δεδομένων και δεικτών ποιότητας του ΟΠΕΣΠ 
Π5.2.2.1 1η Ετήσια τεχνική έκθεση με προτάσεις βελτίωσης 
Π5.2.2.2 2η Ετήσια τεχνική έκθεση με προτάσεις βελτίωσης -

Δράση 2.3 Ανάπτυξη και εφαρμογή μεθοδολογικού οδηγού για τη συλλογή δεδομένων ποιότητας, με τις οδηγίες της ΕΘΑΑΕ για οριζόντια εφαρμογή
Για την υλοποίηση της παρούσας δράσης, ο Ανάδοχος θα κληθεί να αναπτύξει και να εφαρμόσει έναν (1) μεθοδολογικό οδηγό για τη συλλογή δεδομένων ποιότητας, με βάση τις οδηγίες της ΕΘΑΑΕ. Ο οδηγός θα πρέπει να περιλαμβάνει τη μεθοδολογία για τη διαδικασία της συλλογής, καθώς και τα δεδομένα ποιότητας που θα παρακολουθούνται σε τακτά χρονικά διαστήματα. Ειδικότερα, ο μεθοδολογικός οδηγός θα πρέπει να ενσωματώνει την αλλαγή μεθοδολογίας συλλογής των σωρευτικών ετήσιων δεδομένων σε ατομικά ανωνυμοποιημένα δεδομένα και να αποτυπώνει την νέα μεθοδολογία για τη συλλογή κάθε κατηγορίας δεδομένων από πληροφοριακά συστήματα ή ψηφιακά εργαλεία. Τα δεδομένα ποιότητας, θα πρέπει να προσδιοριστούν με τέτοιο τρόπο από τον Ανάδοχο, σε συνεργασία με την Αναθέτουσα,  ώστε να είναι δυνατή η μέτρηση, η ανάλυση και η βελτίωση των συγκεκριμένων δεικτών που θα εξαχθούν.
Παραδοτέα:
Π5.2.3 Μεθοδολογικός οδηγός για τη συλλογή των δεδομένων

Δράση 2.4 Ανάπτυξη και υποστήριξη της στρατηγικής διασφάλισης ποιότητας για την επόμενη πενταετία
Στόχος της δράσης είναι η ανάπτυξη της στρατηγικής διασφάλισης ποιότητας που θα ακολουθήσει η ΜΟΔΙΠ για την επόμενη πενταετία. Στο πλαίσιο αυτό, ο Ανάδοχος θα πρέπει να διαμορφώσει το μεθοδολογικό πλαίσιο ανάπτυξης στρατηγικής διασφάλισης ποιότητας, το οποίο θα αφορά στον σχεδιασμό, στην εφαρμογή και στην παρακολούθηση της στρατηγικής διασφάλισης ποιότητας, δίνοντας παράλληλα τη δυνατότητα αναθεώρησης της σε ζητήματα που εντοπίζονται αποκλίσεις. Εν συνεχεία, ο Ανάδοχος θα πρέπει να συντάξει το στρατηγικό σχέδιο καθώς και το αντίστοιχο επιχειρησιακό πρόγραμμα ποιότητας, στα οποία θα πρέπει να καθορίζονται οι επιμέρους στρατηγικοί στόχοι και οι δείκτες παρακολούθησης αυτών, να περιγράφονται με σαφήνεια όλα τα επιμέρους σχέδια δράσης και να αναφέρονται οι επιμέρους διαδικασίες με τις οποίες θα παρακολουθείται η πορεία υλοποίησης της στρατηγικής από τους υπεύθυνους διασφάλισης ποιότητας.
Παραδοτέα:
Π5.2.4 Έγγραφο μεθοδολογικό πλαίσιο ανάπτυξης στρατηγικής διασφάλισης ποιότητας
Π5.2.5 Στρατηγικό σχέδιο και αντίστοιχο επιχειρησιακό πρόγραμμα ποιότητας

ΥΠΕΥΘΥΝΟΣ ΓΙΑ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΕΣ
Καθηγητής Μιχαήλ Ξένος με e-mail: mxenos@uoi.gr και τηλέφωνο επικοινωνίας: 2651008262.

· ΤΜΗΜΑ 3
ΠΕ3: Υποστήριξη της στρατηγικής του ΑΕΙ και της επιχειρησιακής εφαρμογής της
Το πακέτο εργασίας στοχεύει στην διαμόρφωση και εφαρμογή του στρατηγικού σχεδίου του Ιδρύματος, καθώς και των επιμέρους ακαδημαϊκών τμημάτων. Ο Ανάδοχος καλείται να προσδιορίσει τις δυνατότητες και τα εμπόδια που αντιμετωπίζει το Πανεπιστήμιο και να αξιολογήσει την πορεία επίτευξης των στόχων του.
Δράση 1.1 Ανάπτυξη, επικαιροποίηση και παρακολούθηση του στρατηγικού σχεδίου του ΑΕΙ και των αντίστοιχων δεικτών επίδοσης (KPI’s) καθώς και των επιδόσεων του ΑΕΙ στις διεθνείς λίστες κατάταξης.
Ο Ανάδοχος θα πρέπει να αναπτύξει και να εφαρμόσει ένα ολοκληρωμένο στρατηγικό σχέδιο, το οποίο θα εξετάζει τις δυνατότητες και τις προκλήσεις που αντιμετωπίζει το Ίδρυμα. Στο πλαίσιο αυτό, ο Ανάδοχος θα πρέπει να καθορίσει σε συνεργασία με την Αναθέτουσα, τις βασικές πτυχές που επηρεάζουν την πορεία του Ιδρύματος, την αποστολή, το όραμα καθώς επίσης και τους στρατηγικούς άξονες αυτού. Επιπλέον, στο πλαίσιο της στρατηγικής ανάλυσης, ο Ανάδοχος θα πρέπει να πραγματοποιήσει ανάλυση SWOT και τεκμηρίωση της στρατηγικής ανάλυσης με δεδομένα. Για την παρακολούθηση της εφαρμογής του στρατηγικού σχεδίου, ο Ανάδοχος θα πρέπει να καθορίσει ειδικούς δείκτες οι οποίοι θα βασίζονται σε βασικούς άξονες ανάπτυξης του Ιδρύματος όπως, η καινοτομία, η σύνδεση με την αγορά εργασίας, η ερευνητική δραστηριότητα,  οι οικονομικές πτυχές κ.α. Στο πλαίσιο αυτό, ο Ανάδοχος θα πρέπει να συντάξει δύο (2) ετήσιες τεχνικές εκθέσεις προόδου υλοποίησης του Στρατηγικού Σχεδίου του Πανεπιστημίου Ιωαννίνων, καθώς επίσης και να υποστηρίξει δύο (2) ετήσιες συμφωνίες προγραμματικού σχεδιασμού.
Επιπρόσθετα, στο πλαίσιο της δράσης, ο Ανάδοχος θα κληθεί να παρακολουθεί την θέση του Ιδρύματος στις διεθνείς κατατάξεις (όπως το QS World University Rankings). Πιο συγκεκριμένα, θα πρέπει να παρακολουθούνται δείκτες οι οποίοι θεωρούνται κρίσιμοι για την περαιτέρω βελτίωση της κατάταξης του Ιδρύματος όπως η ενίσχυση της ερευνητικής δραστηριότητας και απήχησης, η ανάπτυξη στρατηγικών συνεργασιών με διεθνή πανεπιστήμια και ερευνητικούς οργανισμούς, η προσέλκυση αλλοδαπών φοιτητών μέσω ξενόγλωσσων προγραμμάτων σπουδών, η βελτίωση των δεικτών προόδου και αποφοίτησης των φοιτητών, η βελτίωση αναλογίας φοιτητών ανά διδάσκοντα, όπως και η βελτίωση των ερευνητικών υποδομών.
Παραδοτέα:
Π5.3.1.1 Στρατηγικό σχέδιο  του Πανεπιστημίου Ιωαννίνων.
Π5.3.1.2 Επικαιροποίηση Στρατηγικού σχεδίου Πανεπιστημίου Ιωαννίνων 
Π5.3.2.1 1η Ετήσια συμφωνία προγραμματικού σχεδιασμού σύμφωνα με το Ν.4653/2020. 
Π5.3.2.2 2η Ετήσια συμφωνία προγραμματικού σχεδιασμού σύμφωνα με το Ν.4653/2020. 
Π5.3.3 Ανάπτυξη δεικτών KPI’s.
Π5.3.4.1 1η Τεχνική έκθεση προόδου υλοποίησης του Στρατηγικού Σχεδίου του Πανεπιστημίου Ιωαννίνων με τη χρήση KPI’s (Ετήσιοι απολογισμοί εκτέλεσης συμφωνιών προγραμματικού σχεδιασμού σύμφωνα με το Ν.4653/2020).
Π5.3.4.2 2η Τεχνική έκθεση προόδου υλοποίησης του Στρατηγικού Σχεδίου του Πανεπιστημίου Ιωαννίνων με τη χρήση KPI’s (Ετήσιοι απολογισμοί εκτέλεσης συμφωνιών προγραμματικού σχεδιασμού σύμφωνα με το Ν.4653/2020). 
Π5.3.5 Διασύνδεση των επιδόσεων του Πανεπιστημίου Ιωαννίνων στις διεθνείς λίστες κατάταξης με τα KPI’s.

Δράση 1.2 Υποστήριξη της σύνταξης και εφαρμογής των αναπτυξιακών σχεδίων των Τμημάτων
Στο πλαίσιο της δράσης ο Ανάδοχος θα πρέπει να παρέχει υποστήριξη στην ανάπτυξη και εφαρμογή των αναπτυξιακών σχεδίων  των ακαδημαϊκών τμημάτων του Πανεπιστημίου, με σκοπό τη συνολική βελτίωση της ποιότητας των δραστηριοτήτων του Ιδρύματος. Ειδικότερα, στο πλαίσιο της δράσης, ο Ανάδοχος θα πρέπει να πραγματοποιήσει Ανάλυση SWOT ανά τμήμα, καθορίζοντας τα επιμέρους προβλήματα που αντιμετωπίζουν και τις δυνατότητες βελτίωσης που διαθέτουν. Επιπλέον, ο Ανάδοχος θα πρέπει να παρέχει υποστήριξη στη σύνταξη και στην εφαρμογή των αναπτυξιακών σχεδίων και στον καθορισμό συγκεκριμένων στόχων με βάση μετρήσιμα αποτελέσματα, στόχους και διαθέσιμους πόρους. Επιπρόσθετα, ο Ανάδοχος σε συνεργασία με την Αναθέτουσα θα διαμορφώσει μηχανισμούς διαρκούς παρακολούθησης των KPI’s σε επίπεδο Τμημάτων αλλά και αξιολόγησης της εφαρμοζόμενης στρατηγικής, ώστε να παρέχονται σαφείς  κατευθύνσεις ως προς τη δυνατότητα προσαρμογής στις νέες διαμορφούμενες και συνεχώς μεταβαλλόμενες συνθήκες. Επιπλέον, ο Ανάδοχος θα παρέχει υποστήριξη στις ΟΜΕΑ και στις Επιτροπές Στρατηγικού Σχεδιασμού Τμημάτων (όπου αυτές υφίστανται).
Παραδοτέα:
Π5.3.6 Ανάπτυξη μεθοδολογίας και πλάνου υποστήριξης της σύνταξης και εφαρμογής των αναπτυξιακών σχεδίων των Τμημάτων. 
Π5.3.7.1 Αναπτυξιακά σχέδια των Τμημάτων του Πανεπιστημίου Ιωαννίνων.
Π5.3.7.2 Επικαιροποίηση των αναπτυξιακών σχεδίων των Τμημάτων του Πανεπιστημίου Ιωαννίνων.
Π5.3.8.1 1η Τεχνική έκθεση προόδου υλοποίησης των αναπτυξιακών σχεδίων των Τμημάτων του Πανεπιστημίου Ιωαννίνων με τη χρήση KPI’s 
Π5.3.8.2 2η Τεχνική έκθεση προόδου υλοποίησης των αναπτυξιακών σχεδίων των Τμημάτων του Πανεπιστημίου Ιωαννίνων με τη χρήση KPI’s 

ΥΠΕΥΘΥΝΟΣ ΓΙΑ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΕΣ
Καθηγητής Νικόλαος Μυλωνίδης με e-mail: nmylonid@uoi.gr και τηλέφωνο επικοινωνίας: 2651005927.

· ΤΜΗΜΑ 4 
ΠΕ4: Επιμόρφωση Διδακτικού Προσωπικού
Το πακέτο εργασίας στοχεύει στην ανάπτυξη των δεξιοτήτων του διδακτικού προσωπικού, μέσω της επιμόρφωσης του από τον Ανάδοχο, σε ζητήματα διδασκαλίας, σύγχρονων εκπαιδευτικών μεθόδων, φοιτητοκεντρικής μάθησης, επίτευξης μαθησιακών αποτελεσμάτων και σύνταξης προγραμμάτων σπουδών.
Δράση 1.1 Επιμόρφωση διδακτικού προσωπικού σε θέματα διδασκαλίας και φοιτητοκεντρικής μάθησης, νέες εκπαιδευτικές μέθοδοι και τεχνικές διδασκαλίας που είτε αποτελούν την εξέλιξη του πρώτου κύκλου σεμιναρίων ή/και ακολουθούν τις νέες τάσεις και τις διεθνείς καλές πρακτικές.
Στο πλαίσιο της παρούσας δράσης, ο Ανάδοχος θα πρέπει να διαμορφώσει ειδικό εκπαιδευτικό υλικό το οποίο θα αφορά σε θεματικές  διδασκαλίας, φοιτητοκεντρικής μάθησης και εκπαιδευτικές μεθόδους. Ειδικότερα, στο πλαίσιο της δράσης ο Ανάδοχος θα πρέπει να αναπτύξει, ενδεικτικά και όχι περιοριστικά, θεματικές ενότητες επιμόρφωσης σε σύγχρονα ζητήματα που αφορούν την πανεπιστημιακή εκπαίδευση όπως: α) διαχείριση ψηφιακών εργαλείων και νέων τεχνολογιών στην εκπαίδευση,  β) βραχυπρόθεσμα προγράμματα πιστοποίησης δεξιοτήτων, γ) διαδικτυακά μαθήματα (MOOCs) για διδάσκοντες για ζητήματα διαχείρισης και σχεδιασμού διαδικτυακών μαθημάτων, δ) καλές πρακτικές και ψηφιακά εργαλεία, ε) οργάνωση συνεδριών υποστήριξης σε θέματα διδακτικής τεχνολογίας και αξιοποίησης ΤΠΕ στην εκπαιδευτική διαδικασία. Επιπλέον, μέσω της δράσης ο Ανάδοχος θα πρέπει να προσθέσει  νέο υλικό στο διαθέσιμο αποθετήριο με παρουσιάσεις, εγχειρίδια χρήσης και βίντεο οδηγούς για την αξιοποίηση τεχνολογικών εργαλείων στη διδασκαλία.
Παραδοτέα:
Π5.4.1 Επιμορφωτικό Υλικό 
Π5.4.2 MOOC

Δράση 1.2 Ανάπτυξη δράσεων ενημέρωσης για θέματα σύνταξης προγραμμάτων σπουδών και αξιολόγησης επίτευξης μαθησιακών αποτελεσμάτων
Σκοπός της δράσης είναι να διαμορφωθούν δράσεις ενημέρωσης μέσω webcasts και podcasts σε θέματα διδακτικής τεχνολογίας. Στο πλαίσιο αυτό, ο Ανάδοχος, αξιοποιώντας ειδικούς σε θέματα διδακτικής τεχνολογίας, θα πρέπει να διαμορφώσει υλικό το οποίο θα είναι διαθέσιμο τόσο σε ζωντανή μετάδοση όσο και σε μορφή αρχείου για ασύγχρονη παρακολούθηση διασφαλίζοντας μεγαλύτερη ευελιξία στους διδάσκοντες και στους φοιτητές ώστε να ενημερώνονται για τις τελευταίες εξελίξεις στον τομέα της τεχνολογικά υποστηριζόμενης μάθησης. 
Παραδοτέα: 
Π5.4.3 WebTV, Podcasts

ΥΠΕΥΘΥΝΟΣ ΓΙΑ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΕΣ
Καθηγητής Αναστάσιος Εμβαλωτής με e-mail: aemvalot@uoi.gr και τηλέφωνο επικοινωνίας: 2651005687.



B. ΠΙΝΑΚΑΣ ΠΑΚΕΤΩΝ ΕΡΓΑΣΙΑΣ ΚΑΙ ΠΑΡΑΔΟΤΕΩΝ
	ΠΑΚΕΤΑ ΕΡΓΑΣΙΑΣ
	ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ 
	ΠΑΡΑΔΟΤΕΑ

	ΤΜΗΜΑ 1

	ΠΕ1: Ανάπτυξη και λειτουργία μόνιμων δομών και εσωτερικών θεσμών του ΕΣΔΠ
	Διαμόρφωση πλαισίου αξιολόγησης και επεξεργασίας δεδομένων, σύμφωνα με ειδικά κριτήρια και δείκτες απόδοσης μαθησιακών αποτελεσμάτων.
	Π5.1.1 Μεθοδολογία συλλογής, επεξεργασίας δεδομένων και αξιολόγησης των μαθησιακών αποτελεσμάτων, βάσει κριτηρίων και δεικτών. 

	
	Αποτύπωση της ανάλυσης των αποτελεσμάτων των δεδομένων που συλλέχθηκαν από τα ερωτηματολόγια αξιολόγησης των μαθησιακών αποτελεσμάτων
	Π5.1.2 Αποτελέσματα ερωτηματολογίων αξιολόγησης των μαθησιακών αποτελεσμάτων 

	
	Συνολική ετήσια αποτύπωση της ανάλυσης και αξιολόγησης των μαθησιακών αποτελεσμάτων με προτάσεις βελτίωσης όπου κρίνεται αναγκαίο
	Π5.1.3 Τεχνική έκθεση αξιολόγησης των μαθησιακών αποτελεσμάτων με προτάσεις βελτίωσης

	
	Προγραμματισμός των δράσεων επιμόρφωσης των υπευθύνων σε ειδικά ζητήματα ποιότητας
	Π5.1.4 Πλάνο επιμόρφωσης των υπευθύνων διασφάλισης ποιότητας

	
	Διαμόρφωση μηχανισμού για την εξασφάλιση της αποτελεσματικής συνεργασίας των Μονάδων του Πανεπιστημίου σε ζητήματα εφαρμογής τόσο της εσωτερικής όσο και της εξωτερικής διασφάλισης ποιότητας
	Π5.1.5 Μηχανισμός συνεργασίας μέσω δεικτών επίδοσης (KPI’s)

	
	Ανάλυση των αποτελεσμάτων της πορείας του Μηχανισμού και προτάσεις για την βελτίωση της απόδοσής του.
	Π5.1.6.1 1η Ετήσια τεχνική έκθεση με προτάσεις βελτίωσης

	
	
	Π5.1.6.2 2η Ετήσια τεχνική έκθεση με προτάσεις βελτίωσης

	
	Καταγραφή ενδιαφερόμενων μερών στο πλαίσιο διαμόρφωσης πρότυπων ερωτηματολογίων
	Π5.1.7 Καταγραφή ενδιαφερόμενων μερών

	
	Διαμόρφωση πρότυπων ερωτηματολογίων με στόχο στην ετήσια συλλογή δεδομένων και ανατροφοδότησης από τα εσωτερικά και εξωτερικά ενδιαφερόμενα μέρη
	Π5.1.8 Ερωτηματολόγια συλλογής δεδομένων

	
	Διαμόρφωση διαδικασιών και πλαισίου επεξεργασίας και ανάλυσης των δεδομένων που θα συλλεχθούν από τα πρότυπα ερωτηματολόγια
	Π5.1.9 Διαδικασία επεξεργασίας και ανάλυσης των δεδομένων

	
	Ετήσια Τεχνική Έκθεση η οποία θα περιλαμβάνει την ανάλυση των αποτελεσμάτων των ερωτηματολογίων καθώς και προτάσεις βελτίωσης που θα βασίζονται στην ανάλυση των δεδομένων που συλλέχθηκαν
	Π5.1.10 Τεχνική έκθεση με προτάσεις βελτίωσης βάσει αποτελεσμάτων των ερωτηματολογίων

	ΤΜΗΜΑ 2

	ΠΕ2: Στρατηγική διασφάλισης ποιότητας
	Εκπόνηση τεκμηριωμένης έκθεσης/αναφοράς σχετικά με την εξέλιξη των δεδομένων και των δεικτών ποιότητας του Πανεπιστημίου Ιωαννίνων που συλλέγονται στο Ολοκληρωμένο Πληροφοριακό Εθνικό Σύστημα Ποιότητας (ΟΠΕΣΠ) της ΕΘΑΑΕ.
	Π5.2.1.1 1η Αναφορά σύγκρισης των δεδομένων και δεικτών ποιότητας του ΟΠΕΣΠ

	
	
	Π5.2.1.2 2η Αναφορά σύγκρισης των δεδομένων και δεικτών ποιότητας του ΟΠΕΣΠ

	
	Συνολική ετήσια αποτίμηση της εξέλιξης των δεδομένων και των δεικτών ποιότητας του Πανεπιστημίου και προτάσεις βελτίωσης.
	Π5.2.2.1 1η Ετήσια τεχνική έκθεση με προτάσεις βελτίωσης

	
	
	Π5.2.2.2 2η Ετήσια τεχνική έκθεση με προτάσεις βελτίωσης

	
	Οδηγός διαδικασιών για τη συλλογή δεδομένων ποιότητας, με βάση τις οδηγίες της ΕΘΑΑΕ. 
	Π5.2.3 Μεθοδολογικός οδηγός για τη συλλογή των δεδομένων

	
	Μεθοδολογικό πλαίσιο επεξεργασίας δεδομένων ποιότητας για την ανάπτυξης στρατηγικής διασφάλισης ποιότητας.
	Π5.2.4 Έγγραφο μεθοδολογικό πλαίσιο ανάπτυξης στρατηγικής διασφάλισης ποιότητας

	
	Στρατηγικό πλάνο διασφάλισης ποιότητας για την επόμενη πενταετία και διαμόρφωση επιχειρησιακού προγράμματος ποιότητας.
	Π5.2.5 Στρατηγικό σχέδιο και αντίστοιχο επιχειρησιακό πρόγραμμα ποιότητας

	ΤΜΗΜΑ 3

	ΠΕ3: Υποστήριξη της στρατηγικής του ΑΕΠ και της επιχειρησιακής εφαρμογής της
	Διαμόρφωση Στρατηγικού Σχεδίου Πανεπιστημίου Ιωαννίνων
	Π5.3.1.1 Στρατηγικό σχέδιο  του Πανεπιστημίου Ιωαννίνων

	
	Ανάλυση της απόδοσης του στρατηγικού σχεδίου και προτάσεις βελτίωσης για την επίτευξη των στόχων του. 
	Π5.3.1.2 Επικαιροποίηση Στρατηγικού σχεδίου Πανεπιστημίου Ιωαννίνων

	
	Υποστήριξη στην διαμόρφωση και εφαρμογή της συμφωνίας προγραμματικού σχεδιασμού .
	Π5.3.2.1 1η Ετήσια συμφωνία προγραμματικού σχεδιασμού σύμφωνα με το Ν.4653/2020. 


	
	
	Π5.3.2.2 2η Ετήσια συμφωνία προγραμματικού σχεδιασμού σύμφωνα με το Ν.4653/2020. 


	
	Διαμόρφωση ειδικών δεικτών οι οποίοι θα βασίζονται σε βασικούς άξονες ανάπτυξης του Ιδρύματος.
	Π5.3.3 Ανάπτυξη δεικτών KPI’s.

	
	Ετήσια ανάλυση των δεικτών απόδοσης υλοποίησης του Στρατηγικού Σχεδίου του Πανεπιστημίου Ιωαννίνων στο πλαίσιο της εκτέλεσης συμφωνιών προγραμματικού σχεδιασμού.
	Π5.3.4.1 1η Τεχνική έκθεση προόδου υλοποίησης του Στρατηγικού Σχεδίου του Πανεπιστημίου Ιωαννίνων με τη χρήση KPI’s (Ετήσιοι απολογισμοί εκτέλεσης συμφωνιών προγραμματικού σχεδιασμού σύμφωνα με το Ν.4653/2020).


	
	Ετήσια ανάλυση των δεικτών απόδοσης υλοποίησης του Στρατηγικού Σχεδίου του Πανεπιστημίου Ιωαννίνων στο πλαίσιο της εκτέλεσης συμφωνιών προγραμματικού σχεδιασμού.
	Π5.3.4.2 2η Τεχνική έκθεση προόδου υλοποίησης του Στρατηγικού Σχεδίου του Πανεπιστημίου Ιωαννίνων με τη χρήση KPI’s (Ετήσιοι απολογισμοί εκτέλεσης συμφωνιών προγραμματικού σχεδιασμού σύμφωνα με το Ν.4653/2020).


	
	Ανάπτυξη, επικαιροποίηση και παρακολούθηση του στρατηγικού σχεδίου του ΑΕΙ και των αντίστοιχων δεικτών επίδοσης (KPI’s) καθώς και των επιδόσεων του ΑΕΙ στις διεθνείς λίστες κατάταξης.
	Π5.3.5 Διασύνδεση των επιδόσεων του Πανεπιστημίου Ιωαννίνων στις διεθνείς λίστες κατάταξης με τα KPI’s.

	
	Υποστήριξη της σύνταξης και εφαρμογής των αναπτυξιακών σχεδίων των Τμημάτων
	Π5.3.6 Ανάπτυξη μεθοδολογίας και πλάνου υποστήριξης της σύνταξης και εφαρμογής των αναπτυξιακών σχεδίων των Τμημάτων.

	
	Υποστήριξη της σύνταξης και εφαρμογής των αναπτυξιακών σχεδίων των Τμημάτων
	Π5.3.7.1 Αναπτυξιακά σχέδια των Τμημάτων του Πανεπιστημίου Ιωαννίνων.

	
	Υποστήριξη της σύνταξης και εφαρμογής των αναπτυξιακών σχεδίων των Τμημάτων
	Π5.3.7.2 Επικαιροποίηση των αναπτυξιακών σχεδίων των Τμημάτων του Πανεπιστημίου Ιωαννίνων.

	
	Υποστήριξη της σύνταξης και εφαρμογής των αναπτυξιακών σχεδίων των Τμημάτων.
	Π5.3.8.1 1η Τεχνική έκθεση προόδου υλοποίησης των αναπτυξιακών σχεδίων των Τμημάτων του Πανεπιστημίου Ιωαννίνων με τη χρήση KPI’s.

	
	
	Π5.3.8.2 2η Τεχνική έκθεση προόδου υλοποίησης των αναπτυξιακών σχεδίων των Τμημάτων του Πανεπιστημίου Ιωαννίνων με τη χρήση KPI’s.

	ΤΜΗΜΑ 4

	ΠΕ4: Επιμόρφωση Διδακτικού Προσωπικού
	Διαμόρφωση επιμορφωτικού υλικού για διδάσκοντες σε ζητήματα διδασκαλίας και φοιτητοκεντρικής μάθησης, νέες εκπαιδευτικές μέθοδοι και τεχνικές διδασκαλίας.
	Π5.4.1 Επιμορφωτικό Υλικό 

	
	Διαμόρφωση διαδικτυακών μαθημάτων (MOOCs) για διδάσκοντες σε ζητήματα διδασκαλίας και φοιτητοκεντρικής μάθησης, νέες εκπαιδευτικές μέθοδοι και τεχνικές διδασκαλίας.
	Π5.4.2 MOOC

	
	Δράσεις ενημέρωσης μέσω της διαμόρφωσης WebTV, Podcasts για θέματα σύνταξης προγραμμάτων σπουδών και αξιολόγησης επίτευξης μαθησιακών αποτελεσμάτων.
	Π5.4.3 WebTV, Podcasts





ΜΕΡΟΣ Γ - ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟ ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟ ΤΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ
Η συνολική εκτιμώμενη αξία της σύμβασης, ΤΜΗΜΑ 1 και ΤΜΗΜΑ 2 και ΤΜΗΜΑ 3 και ΤΜΗΜΑ 4, ανέρχεται στο ποσό των διακοσίων δέκα εννέα χιλιάδων οκτακοσίων τριάντα οκτώ ευρώ και εβδομήντα ενός λεπτών (219.838,71 €) μη συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ 24%, ήτοι στο ποσό των διακοσίων εβδομήντα δύο χιλιάδων εξακοσίων ευρώ (272.600,00 €) συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ 24%. 

Η παρούσα σύμβαση υποδιαιρείται σε τμήματα όπως φαίνεται παρακάτω:
ΤΜΗΜΑ 1: «ΠΕ1: Ανάπτυξη και λειτουργία μόνιμων δομών και εσωτερικών θεσμών του ΕΣΔΠ» συνολικής εκτιμώμενης αξίας 62.580,65 € μη συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ 24 %, ήτοι 77.600,01 € συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ 24%. 
ΤΜΗΜΑ 2: «ΠΕ2: Στρατηγική διασφάλισης ποιότητας» συνολικής εκτιμώμενης αξίας 80.645,16 € μη συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ 24 %, ήτοι 100.000,00 € συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ 24%. 
ΤΜΗΜΑ 3: «ΠΕ3: Υποστήριξη της στρατηγικής του ΑΕΙ και της επιχειρησιακής εφαρμογής της» συνολικής εκτιμώμενης αξίας 52.419,35 € μη συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ 24 %, ήτοι 64.999,99 € συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ 24%. 
ΤΜΗΜΑ 4: «ΠΕ4: Επιμόρφωση Διδακτικού Προσωπικού» συνολικής εκτιμώμενης αξίας 24.193,55 € μη συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ 24 %, ήτοι 30.000,00 € συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ 24%. 

	ΠΑΡΑΔΟΤΕΑ
	ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ ΧΩΡΙΣ ΦΠΑ 24% 
	ΦΠΑ 24% 
	ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ ΜΕ ΦΠΑ 24% 

	ΤΜΗΜΑ 1: «ΠΕ1: Ανάπτυξη και λειτουργία μόνιμων δομών και εσωτερικών θεσμών του ΕΣΔΠ»

	Π5.1.1 Μεθοδολογία συλλογής, επεξεργασίας δεδομένων και αξιολόγησης των μαθησιακών αποτελεσμάτων, βάσει κριτηρίων και δεικτών.
	4.500,00 €
	1.080,00 €
	5.580,00 €

	Π5.1.2 Αποτελέσματα ερωτηματολογίων αξιολόγησης των μαθησιακών αποτελεσμάτων
	3.700,00 €
	888,00 €
	4.588,00 €

	Π5.1.3 Τεχνική έκθεση αξιολόγησης των μαθησιακών αποτελεσμάτων με προτάσεις βελτίωσης 
	12.000,00 €
	2.880,00 €
	14.880,00 €

	Π5.1.4 Πλάνο επιμόρφωσης των υπευθύνων διασφάλισης ποιότητας
	4.112,50 €
	987,00 €
	5.099,50 €

	Π5.1.5 Μηχανισμός συνεργασίας μέσω δεικτών επίδοσης (KPI’s)
	5.322,64 €
	1.277,43 €
	6.600,07 €

	Π5.1.6.1 1η Ετήσια τεχνική έκθεση με προτάσεις βελτίωσης
	6.000,00 €
	1.440,00 €
	7.440,00 €

	Π5.1.6.2 2η Ετήσια τεχνική έκθεση με προτάσεις βελτίωσης
	6.000,00 €
	1.440,00 €
	7.440,00 €

	Π5.1.7 Καταγραφή ενδιαφερόμενων μερών
	2.460,00 €
	590,40 €
	3.050,40 €

	Π5.1.8 Ερωτηματολόγια συλλογής δεδομένων
	3.662,90 €
	879,10 €
	4.542,00 €

	Π5.1.9 Διαδικασία επεξεργασίας και ανάλυσης των δεδομένων
	2.822,60 €
	677,43 €
	3.500,03 €

	Π5.1.10 Τεχνική έκθεση με προτάσεις βελτίωσης βάσει αποτελεσμάτων των ερωτηματολογίων
	12.000,00 €
	2.880,00 €
	14.880,00 €

	ΤΜΗΜΑ 2: «ΠΕ2: Στρατηγική διασφάλισης ποιότητας»

	Π5.2.1.1 1η Αναφορά σύγκρισης των δεδομένων και δεικτών ποιότητας του ΟΠΕΣΠ .
	8.870,97 €
	2.129,03 €
	11.000,00 €

	Π5.2.1.2 2η Αναφορά σύγκρισης των δεδομένων και δεικτών ποιότητας του ΟΠΕΣΠ 
	8.870,97 €
	2.129,03 €
	11.000,00 €

	Π5.2.2.1 1η Ετήσια τεχνική έκθεση με προτάσεις βελτίωσης
	8.870,97 €
	2.129,03 €
	11.000,00 €

	Π5.2.2.2 2η Ετήσια τεχνική έκθεση με προτάσεις βελτίωσης
	8.870,97 €
	2.129,03 €
	11.000,00 €

	Π5.2.3 Μεθοδολογικός οδηγός για τη συλλογή των δεδομένων
	12.096,77 €
	2.903,23 €
	15.000,00 €

	Π5.2.4 Έγγραφο μεθοδολογικό πλαίσιο ανάπτυξης στρατηγικής διασφάλισης ποιότητας
	12.096,77 €
	2.903,23 €
	15.000,00 €

	Π5.2.5 Στρατηγικό σχέδιο και αντίστοιχο επιχειρησιακό πρόγραμμα ποιότητας
	20.967,74 €
	5.032,26 €
	26.000,00 €

	ΤΜΗΜΑ 3: «ΠΕ3: Υποστήριξη της στρατηγικής του ΑΕΙ και της επιχειρησιακής εφαρμογής της»

	Π5.3.1.1 Στρατηγικό σχέδιο  του Πανεπιστημίου Ιωαννίνων
	12.096,77 €
	2.903,23 €
	15.000,00 €

	Π5.3.1.2 Επικαιροποίηση Στρατηγικού σχεδίου Πανεπιστημίου Ιωαννίνων
	3.225,81 €
	774,19 €
	4.000,00 €

	Π5.3.2.1 1η Ετήσια συμφωνία προγραμματικού σχεδιασμού σύμφωνα με το Ν.4653/2020.
	2.419,35 €
	580,65 €
	3.000,00 €

	Π5.3.2.2 2η Ετήσια συμφωνία προγραμματικού σχεδιασμού σύμφωνα με το Ν.4653/2020.
	2.419,35 €
	580,65 €
	3.000,00 €

	Π5.3.3 Ανάπτυξη δεικτών KPI’s.
	2.419,35 €
	580,65 €
	3.000,00 €

	Π5.3.4.1 1η Τεχνική έκθεση προόδου υλοποίησης του Στρατηγικού Σχεδίου του Πανεπιστημίου Ιωαννίνων με τη χρήση KPI’s (Ετήσιοι απολογισμοί εκτέλεσης συμφωνιών προγραμματικού σχεδιασμού σύμφωνα με το Ν.4653/2020).
	3.225,81 €
	774,19 €
	4.000,00 €

	Π5.3.4.2 2η Τεχνική έκθεση προόδου υλοποίησης του Στρατηγικού Σχεδίου του Πανεπιστημίου Ιωαννίνων με τη χρήση KPI’s (Ετήσιοι απολογισμοί εκτέλεσης συμφωνιών προγραμματικού σχεδιασμού σύμφωνα με το Ν.4653/2020).
	3.225,81 €
	774,19 €
	4.000,00 €

	Π5.3.5 Διασύνδεση των επιδόσεων του Πανεπιστημίου Ιωαννίνων στις διεθνείς λίστες κατάταξης με τα KPI’s.
	4.032,26 €
	967,74 €
	5.000,00 €

	Π5.3.6 Ανάπτυξη μεθοδολογίας και πλάνου υποστήριξης της σύνταξης και εφαρμογής των αναπτυξιακών σχεδίων των Τμημάτων.
	4.032,26 €
	967,74 €
	5.000,00 €

	Π5.3.7.1 Αναπτυξιακά σχέδια των Τμημάτων του Πανεπιστημίου Ιωαννίνων.
	6451,61 €
	1548,39 €
	8.000,00 €

	Π5.3.7.2 Επικαιροποίηση των αναπτυξιακών σχεδίων των Τμημάτων του Πανεπιστημίου Ιωαννίνων.
	2.419,35 €
	580,65 €
	3.000,00 €

	Π5.3.8.1 1η Τεχνική έκθεση προόδου υλοποίησης των αναπτυξιακών σχεδίων των Τμημάτων του Πανεπιστημίου Ιωαννίνων με τη χρήση KPI’s 
	3.225,81 €
	774,19 €
	4.000,00 €

	Π5.3.8.2 2η Τεχνική έκθεση προόδου υλοποίησης των αναπτυξιακών σχεδίων των Τμημάτων του Πανεπιστημίου Ιωαννίνων με τη χρήση KPI’s 
	3.225,81 €
	774,19 €
	4.000,00 €

	ΤΜΗΜΑ 4: «ΠΕ4: Επιμόρφωση Διδακτικού Προσωπικού»

	Π5.4.1 Επιμορφωτικό Υλικό
	8.064,52 €
	1.935,48 €
	10.000,00 €

	Π5.4.2 MOOC
	8.064,52 €
	1.935,48 €
	10.000,00 €

	Π5.4.3 WebTV, Podcasts
	8.064,52 €
	1.935,48 €
	10.000,00 €

	ΣΥΝΟΛΟ ΥΠΟΕΡΓΟΥ (ΤΜΗΜΑ 1 & ΤΜΗΜΑ 2 & ΤΜΗΜΑ 3 & ΤΜΗΜΑ 4) 
	219.838,71 €
	52.761,29 €
	272.600,00 €
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